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Relativ hohe Qualitit der Berichterstattung zur Corona-
Pandemie

In Krisenzeiten spielen Medien eine besonders wicht  ige Rolle. Die Berichterstattung war wahrend der
Coronavirus-Pandemie qualitativ relativ hoch, wie e ine Studie der Universitat Zirich zeigt. Defizite g ab es
jedoch beim Umgang mit Zahlen und Statistiken. Zude  m erwiesen sich viele Medien in der sensitiven Phas e
vor dem Lockdown als zu wenig kritisch.

Expertinnen und Experten kommen in 83 Prozent der M edienbeitrdge zu Covid
19 zu Wort. (Bild: istock.com/drogatnev)

Selten war ein Thema so stark prasent in den Schweizer Medien wie die Coronavirus-Pandemie: Im ersten Halbjahr
2020 drehte sich an manchen Tagen bis zu 70 Prozent der gesamten Berichterstattung um dieses Thema. Zum
Vergleich erreichte der Anteil Beitrage zur Klimadebatte — das pragende Thema im Wahljahr 2019 — in Spitzenzeiten
kaum mehr als 10 Prozent der Gesamtberichterstattung. Das zeigen die Ergebnisse des Forschungszentrums
Offentlichkeit und Gesellschaft (fog) der Universitét Ziirich, das Medienbeitrage zur COVID-19-Pandemie in der
Deutschschweiz und in der Suisse romande zwischen Januar und Juni 2020 anhand von quantitativen
Inhaltsanalysen untersuchte.

«Medien sollen Ereignisse einordnen, aus verschiedenen Perspektiven beleuchten sowie eine kritische Distanz zu
den Entscheidungstrégerinnen und -trdgern wahren. Gerade in ausserordentlichen Situationen wie der Coronavirus-
Pandemie, in der vieles unsicher ist, sich die Ereignisse tberschlagen und Behdrden neue Machtbefugnisse erhalten,
sind diese Funktionen unverzichtbar», sagt Mark Eisenegger, Kommunikationswissenschaftler und Direktor des fog.

Hohe Vielfalt und Relevanz

Die Studie zeigt, dass die Medienberichterstattung zur Pandemie ein vielfaltiges Spektrum von Themen unter
anderem aus Medizin, Politik oder Wirtschaft abdeckt. Expertinnen und Experten spielen dabei eine wichtige Rolle:
Sie kommen in 83 Prozent der Medienbeitrdge zu Wort. Auch l&sst sich eine relativ hohe Relevanz der
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Medienberichterstattung beobachten. «Die Medien behandeln die Corona-Pandemie und ihre Folgen mehrheitlich
aus einer gesamtgesellschaftlichen Perspektive, statt Einzelaspekte oder -schicksale zu beleuchten. Zudem fallt die
Berichterstattung insgesamt sachlich aus», erklart Eisenegger.

Wenig Diversitat bei den Wissenschaftlerinnen und W issenschaftlern

Im wissenschaftlichen Bereich dominieren wenig tiberraschend Expertinnen und Experten aus der Virologie,
Epidemiologie oder Immunologie: Unter den 30 Forschenden, die in den Medien im untersuchten Zeitraum am
haufigsten Resonanz erhalten, befinden sich lediglich drei Okonomen. «Obwohl die Pandemie alle Bereiche der
Gesellschaft betrifft, finden andere Disziplinen wie die Soziologie, Psychologie oder Politologie kaum Beachtung»,
bemangelt Eisenegger. «Wissenschaftlerinnen sind zudem stark unterreprésentiert». Von den 30 meistthematisierten
wissenschaftlichen Expertinnen und Experten sind nur zwei Frauen.

Zu wenig einordnender Umgang mit Zahlen und Statist  iken

Waéhrend die Studie der Medienberichterstattung in Bezug auf Vielfalt und Relevanz insgesamt eine hohe Qualitat
zuschreibt, stellt sie bei den Einordungsleistungen Defizite fest. Interpretationsbeitrage, die mit substanzieller
journalistischer Recherche Hintergriinde vermitteln, machen nur rund 6 Prozent aller untersuchten Beitrage aus. Der
Grossteil der Berichterstattung entfallt auf Informationsbeitréage, d.h. auf eine reine Vermittlung von Nachrichten. Die
Ergebnisse zeigen, dass die Medien insgesamt eine kritische Distanz zu Regierung und Behdrden wahren. In der
sensiblen Phase vor dem Lockdown, in der einschneidende Massnahmen gegen die Pandemie beschlossen wurden,
fallt diese jedoch geringer aus. Zudem spielen Zahlen und Statistiken wie Infektions- oder Todesraten eine grosse
Rolle bei der Berichterstattung zu COVID-19: In Uber 27 Prozent der Beitrdge stehen diese im Zentrum und bleiben
haufig ohne Einordnung.
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Die Darstellung zeigt die tégliche Anzahl publizierter Beitrage im i flir die automatisierte Inhaltsanalyse und die offiziell neu gemeldeten
COVID-19-Félle pro Tag in der Schweiz (Quelle: Bundesamt fiir Gesundheit). Dargestellt ist der Zeitraum ab dem ersten Fall in der Schweiz (24.2.2020)
bis zum 30. Juni 2020.

Lesebeispiel: Am 23. Mérz wurden am meisten neue Fille gemeldet (1464 Fille). Am meisten Medienbeitrge zu COVID-19 wurden zwei Tage spéter am
25. Méirz erfasst (1347 Beitrége).

Medienresonanz und Fallzahlen in der Schweiz (Bild: UZH)

Hohe Qualitat bei 6ffentlichem Rundfunk und Abonnem entsmedien

Die Studie stellt weiter Unterschiede bei den Medientypen fest. Positiv heben sich Abonnementsmedien und der
offentliche Rundfunk ab: Sie zeichnen sich durch eine besonders hohe Vielfalt an Themen und Expertenaussagen,
einer hoheren Relevanz und mehr Einordnungsleistungen aus. Sonntags- und Wochenmedien sowie der 6ffentliche
Rundfunk wahren gegeniiber Behdrden und Regierung die grésste kritische Distanz. Boulevard- und Pendlermedien
sind in ihrer Berichterstattung weniger vielféltig und neigen zu einer Vermittlung von Zahlen zur Pandemie ohne
Einordnung. Eine alarmistisch-dramatisierende, nur auf Bedrohung beruhende Berichterstattung bleibt jedoch auch
hier aus.

Sprachregionale Unterschiede bei der Berichterstatt ung
Die Medien aus der Suisse romande berichten starker tiber die Bedrohung des Coronavirus fur die Gesundheit, was
mit der hohen Infektionsrate in der Suisse romande zu erkléren ist. Auf der anderen Seite fallt die Behtrdenkritik in
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der Deutschschweiz starker aus als in der franzdsischsprachigen Schweiz. Die fog-Studie stellt auch deutliche
sprachregionale Unterschiede bei den thematisierten Wissenschaftlerinnen und Wissenschaftlern fest: Wahrend die
Medien der Suisse romande beispielsweise den WHO-Experten Tedros Adhanom und Michael Ryan mehr Raum in
ihrer Berichterstattung geben, blicken Deutschschweizer Medien starker nach Deutschland; entsprechend erhalt
Christian Drosten mehr Resonanz.

Link zur Studie

Kontakt

Prof. Dr. Mark Eisenegger

Direktor Forschungszentrum Offentlichkeit und Gesellschaft (fog)
Universitat Zirich
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Bericht: Die Qualitat der Medienberichterstattung zur Corona-Pandemie
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Download Diagramme

(ipg, 1.02 MB)
Medienresonanz und Fallzahlen in der Schweiz (Bild: UZH/f6g)

(ipg, 426 kB)
Themen nach Medientyp (Bild: UZH/f6g)
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(ipg, 1.42 MB)
Wissenschaftlerinnen und Wissenschaftler in der Berichterstattung zur Corona-Pandemie (Bild: UZH/fog)
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(ipg, 473 kB)
Distanz gegeniber Behdrden und Regierung in den untersuchten Medientypen (Bild: UZH/f6g)
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(ipg, 410 kB)
Einordnung durch journalistischen Berichterstattungsstil (Bild: UZH/f6g)
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